Periodo: 01/07/2023 a 30/09/2023

PREFEITURA MUNICIPAL DE

VARGEM ALTA

ESTATISTICAS COM BASE NAS SOLICITAGOES REALIZADAS

| 22 TRIMESTRE 2023

QUANTITATIVO
DEMANDAS RECEBIDAS MODO
SITE TELEFONE E-MAIL PESSOAL
Denuncia 121 94 14 0 13
Elogio 0 0 0 0 0
e-sic 1 1 0 0 0
Fale conosco 0 0 0 0 0
Reclamagao 32 24 5 1 2
Retirada T. llumin. Publica 14 0 0 0 14
Sic 0 0 0 0 0
Solicitagao 20 14 3 0 3
Sugestado 0 0 0 0 0
TOTAL 188 133 22 1 32
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SECRETARIA REGISTRO IDENTIFICADO ANONIMO TRAMITE CONCLUIDO

ADMINISTRACAO 30 8 22 0 30
AGRICULTURA 1 0 1 0 1
ASSISTENCIA DES. SOCIAL 0 0 0 0 0
CONTROLADORIA 0 0 0 0 0
DEFESA CIVIL 2 0 2 1 1
EDUCACAO 36 1 35 0 36
FINANCAS 1 1 0 0 1
FISCALIZACAO 14 14 0 0 14
GABINETE 0 0 0 0 0
MEIO AMBIENTE 19 1 18 6 13
OBRAS INTERIOR 5 1 4 1 4
OBRAS FISCALIZACAO 27 24 2 25
OBRAS URBANO 12 10 2 0 12
PROCURADORIA 0 0 0 0 0




TRIBUTAGCAO 1 0 1 1 0
TURISMO 1 0 1 0 1
SAUDE 17 2 15 0 17
SAAE 1 0 1 0 1
SEMADES 0 0 0 0 0
VIG SANITARIA 12 3 9 0 12
EXCLARECIMENTOS 9 4 5 0 9
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
TOTAL 188 48 140 11 177
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TEMPO RESPOSTA QUANTITATIVO
Até 7 dias 75
Até 15 dias 21
Até 20 Dias 9
Até 30 Dias 17
Acima de 30 dias 55
STATUS/
TIPO DE CHAMADO DATA PROTOCLOLO |SECRETARIA ST
DENUNCIA 03/04/2023 2023040344760 EDUCACZ\O CONCLUIDO
SOLICITAC»&O 03/04/2023 2023040373065 FISCALIZACAO TIP CONCLUIDO
RECLAMACAO 03/04/2023 2023040317804 EDUCACZ\O CONCLUIDO
DENUNCIA 03/04/2023 2023040317804 VIGILANCIA SANITARIA CONCLUIDO
SOLICITAC/XO 03/04/2023 2023040331195 OBRAS URBANO CONCLUIDO
SOLICITAC/XO 04/04/2023 2023040429150 FISCALIZACAO TIP CONCLUIDO
SOLICITAC/XO 04/04/2023 2023040462335 FISCALIZACAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 05/04/2023 2023040590271 ADMINISTRACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/04/2023 2023040595019 ADMINISTRACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/04/2023 2023040560588 ADMINISTRACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/04/2023 2023040524902 ADMINISTRACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/04/2023 2023040580172 VIGILANCIA SANITARIA CONCLUIDO
RECLAMACAO 05/04/2023 2023040524706 EDUCACZ\O CONCLUIDO
DENUNCIA 05/04/2023 2023040548114 EDUCACZ\O CONCLUIDO
DENUNCIA 08/04/2023 2023040869157 ADMINISTRACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040966202 ADMINISTRACAO CONCLUIDO




DENUNCIA 09/04/2023 2023040982932 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040917816 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040951366 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040993111 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040983755 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040994502 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040953194 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040968247 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040923892 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040940617 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040984225 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040957247 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040996192 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040972048 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040942075 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/04/2023 2023040991626 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 10/04/2023 2023041068566 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 10/04/2023 2023041049315 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 10/04/2023 2023041087355 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 10/04/2023 2023041028330 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 11/04/2023 2023041141973 SAUDE CONCLUIDO
SOLICITAGAO 11/04/2023 2023041138091 OUVIDORIA CONCLUIDO
SOLICITAGAO 11/04/2023 2023041119169 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
SOLICITAGAO 11/04/2023 2023041110650 OBRAS URBANO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 11/04/2023 2023041165871 OBRAS INTERIOR CONCLUIDO
DENUNCIA 12/04/2023 2023041265361 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 12/04/2023 2023041273954 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 12/04/2023 2023041211543 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 13/04/2023 2023041375720 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 13/04/2023 2023041317427 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 13/04/2023 2023041394527 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 13/04/2023 2023041392143 VIGILANCIA SANITARIA CONCLUIDO
SOLICITAGAO 13/04/2023 2023041322471 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 14/04/2023 2023041439067 OBRAS INTERIOR TRAMITE

DENUNCIA 15/04/2023 2023041555604 MEIO AMBIENTE TRAMITE

DENUNCIA 18/04/2023 2023041888027 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 18/04/2023 2023041826193 GABINETE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 18/04/2023 2023041862522 SAUDE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 19/04/2023 2023041976388 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 19/04/2023 2023041970956 OBRAS URBANO CONCLUIDO
DENUNCIA 20/04/2023 2023042050841 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 20/04/2023 2023042046577 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 24/04/2023 2023042485935 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 24/04/2023 2023042477343 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 25/04/2023 2023042548200 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 25/04/2023 2023042528519 VIGILANCIA SANITARIA CONCLUIDO
RECLAMAGAO 25/04/2023 2023042557539 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 26/04/2023 2023042628316 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 26/04/2023 2023042643731 OBRAS URBANO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 26/04/2023 2023042666807 OBRAS URBANO CONCLUIDO
DENUNCIA 26/04/2023 2023042627834 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 27/04/2023 2023042788419 OUVIDORIA CONCLUIDO
DENUNCIA 28/04/2023 2023042866503 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 28/04/2023 2023042896411 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
SOLICITAGAO 28/04/2023 2023042883197 OBRAS URBANO CONCLUIDO
DENUNCIA 02/05/2023 2023050275273 SAUDE CONCLUIDO




DENUNCIA 02/05/2023 2023050219097 OUVIDORIA CONCLUIDO
DENUNCIA 02/05/2023 2023050273666 OBRAS FISCALIZAGAO TRAMITE

DENUNCIA 02/05/2023 2023050298849 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 02/05/2023 2023050245859 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 03/05/2023 2023050369224 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 03/05/2023 2023050344532 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 04/05/2023 2023050436366 OUVIDORIA CONCLUIDO
RECLAMAGAO 04/05/2023 2023050448009 OBRAS INTERIOR CONCLUIDO
DENUNCIA 04/05/2023 2023050495784 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/05/2023 2023050564506 MEIO AMBIENTE TRAMITE

DENUNCIA 05/05/2023 202305055018 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 08/05/2023 2023050833190 OBRAS FISCALIZAGAO TRAMITE

SOLICITAGAO 09/05/2023 2023050986096 OBRAS URBANO CONCLUIDO
DENUNCIA 09/05/2023 2023050960719 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 10/05/2023 2023051061264 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 10/05/2023 2023051044647 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 11/05/2023 2023051161698 SAUDE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 11/05/2023 2023051198549 OUVIDORIA CONCLUIDO
DENUNCIA 11/05/2023 2023051125900 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 11/05/2023 2023051126232 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 11/05/2023 2023051128652 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 11/05/2023 2023051152248 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 11/05/2023 2023051124471 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 11/05/2023 2023051152628 SAUDE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 11/05/2023 2023051170500 OUVIDORIA CONCLUIDO
SOLICITAGAO 12/05/2023 2023051293266 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 12/05/2023 2023051211825 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 13/05/2023 2023051367339 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 15/05/2023 2023051584928 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 15/05/2023 2023051556473 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 15/05/2023 2023051534641 VIGILANCIA CONCLUIDO
DENUNCIA 15/05/2023 2023051547988 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 15/05/2023 2023051521488 DEFESA CIVIL CONCLUIDO
DENUNCIA 15/05/2023 2023051567507 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 15/05/2023 2023051559348 DEFESA CIVIL TRAMITE

DENUNCIA 16/05/2023 2023051631866 VIGILANCIA CONCLUIDO
SOLICITAGAO 16/05/2023 2023051642823 OUVIDORIA CONCLUIDO
SOLICITAGAO 17/05/2023 2023051734682 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 17/05/2023 2023051730757 VIGILANCIA CONCLUIDO
DENUNCIA 17/05/2023 2023051764033 VIGILANCIA CONCLUIDO
DENUNCIA 17/05/2023 2023051722555 VIGILANCIA CONCLUIDO
RECLAMAGAO 17/05/2023 2023051729247 OBRAS URBANO CONCLUIDO
DENUNCIA 17/05/2023 2023051744717 VIGILANCIA CONCLUIDO
DENUNCIA 17/05/2023 2023051776027 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 17/05/2023 2023051712686 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 18/05/2023 2023051811563 FINANGAS CONCLUIDO
DENUNCIA 18/05/2023 2023051876890 SAUDE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 19/05/2023 2023051923904 VIGILANCIA CONCLUIDO
DENUNCIA 19/05/2023 2023051918850 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 19/05/2023 2023051973468 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 22/05/2023 2023052261900 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 22/05/2023 2023052220545 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 22/05/2023 2023052218089 ADMINISTRAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 22/05/2023 2023052224578 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 23/05/2023 2023052313969 OUVIDORIA CONCLUIDO
DENUNCIA 23/05/2023 2023052362580 MEIO AMBIENTE TRAMITE




DENUNCIA 23/05/2023 2023052328802 MEIO AMBIENTE TRAMITE

DENUNCIA 24/05/2023 2023052440727 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
E-SIC 24/05/2023 2023052448333 OBRAS FISCALIZACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 25/05/2023 2023052526731 MEIO AMBIENTE TRAMITE

SOLICITAGAO 29/05/2023 2023052976850 OBRAS INTERIOR CONCLUIDO
SOLICITAGAO 31/05/2023 2023053141976 OBRAS URBANO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 31/05/2023 2023053147239 VIGILANCIA CONCLUIDO
DENUNCIA 31/05/2023 2023053148633 OBRAS FISCALIZACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 31/05/2023 2023053117802 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 01/06/2023 2023060165370 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 01/06/2023 2023060141392 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 01/06/2023 2023060143751 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 02/06/2023 2023060265554 OBRAS URBANO CONCLUIDO
SOLICITACAO 02/06/2023 2023060241240 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
SOLICITAGAO 02/06/2023 2023060248684 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 02/06/2023 2023060239207 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 02/06/2023 2023060241128 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 02/06/2023 2023060248888 AGRICULTURA CONCLUIDO
DENUNCIA 05/06/2023 2023060590901 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/06/2023 2023060515274 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 05/06/2023 2023060517329 EDUCACAO CONCLUIDO
DENUNCIA 05/06/2023 2023060559622 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 05/06/2023 2023060570976 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 05/06/2023 2023060511907 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 05/06/2023 2023060560664 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 10/06/2023 2023061044211 SAUDE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 13/06/2023 2023061335959 OBRAS URBANO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 14/06/2023 2023061479804 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
RECLAMAGAO 15/06/2023 2023061599148 EDUCAGAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 15/06/2023 2023061522789 EDUCACAO CONCLUIDO
RECLAMAGAO 15/06/2023 2023061531930 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 15/06/2023 2023061541722 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 15/06/2023 2023061571178 OBRAS URBANO CONCLUIDO
DENUNCIA 16/06/2023 2023061666420 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 19/06/2023 2023061982946 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 19/06/2023 2023061993064 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 19/06/2023 2023061926656 TRIBUTAGAO TRAMITE

DENUNCIA 20/06/2023 2023062077411 SAUDE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 20/06/2023 2023062068734 OBRAS INTERIOR CONCLUIDO
RECLAMAGAO 20/06/2023 2023062013873 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 21/06/2023 2023062121769 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 21/06/2023 2023062167348 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 21/06/2023 2023062113834 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
DENUNCIA 22/06/2023 2023062210591 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 25/06/2023 OUVIDORIA CONCLUIDO
SOLICITAGAO 26/06/2023 2023062580579 EDUCAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 26/06/2023 2023062694110 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 27/06/2023 2023062786057 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 27/06/2023 2023062711681 MEIO AMBIENTE CONCLUIDO
RECLAMAGAO 27/06/2023 2023062757546 SAAE CONCLUIDO
DENUNCIA 27/06/2023 2023062716461 MEIO AMBIENTE TRAMITE

DENUNCIA 28/06/2023 2023062823899 OBRAS FISCALIZAGAO CONCLUIDO
SOLICITAGAO 28/06/2023 2023062820591 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
SOLICITAGAO 28/06/2023 2023062812470 TURISMO CONCLUIDO
DENUNCIA 29/06/2023 202306290203 IDAF CONCLUIDO
DENUNCIA 29/06/2023 2023062968614 SAUDE CONCLUIDO




DENUNCIA 30/06/2023 202306306093 SAUDE CONCLUIDO
SOLICITAGAO 30/06/2023 2023063083029 FISCALIZAGAO TIP CONCLUIDO
DENUNCIA 30/06/2023 2023063065406 EDUCAGAO CONCLUIDO
DENUNCIA 30/06/2023 2023063050525 SAUDE CONCLUIDO
DENUNCIA 30/06/2023 2023063087105 EDUCAGAO CONCLUIDO




